
BEGELEID WONEN 
NOORD 

algemeen 

Begeleid Wonen Noord c.q. Ambulant Team Noord richt zich op mensen die ten gevolge van 
langdurige psychiatrische en/of psychosociale problematiek en verslavingsproblematiek 
ondersteuning behoeven bij het zelfstandig wonen.  
Het hulpaanbod bestaat uit een combinatie van wonen en begeleiding. 
Wat betreft het wonen krijgt de cliënt de beschikking over een reguliere huurwoning.  
Wat betreft de begeleiding krijgt de cliënt een vaste woonbegeleider toegewezen die de cliënt 
bezoekt in de woonsituatie. Wanneer een cliënt al de beschikking heeft over een zelfstandige 
woning is het ook mogelijk om de cliënt in deze bestaande woonsituatie te begeleiden. Er kan dan 
worden volstaan met het aanbieden van begeleiding. Gezien het feit dat er beperkte ondersteuning 
wordt geboden is Begeleid Wonen Oost/Zuidoost geschikt voor mensen die in redelijke mate 
zelfstandig kunnen functioneren.  
Er is een samenwerking met woningcorporatie Stadgenoot voor de begeleiding van ‘laatste kans’ 
overlastveroorzakende huurders. Gedurende de periode van de begeleiding komt het huurcontract 
van de woning op naam van HVO-Querido.  
Begeleid Wonen van Ambulant Team Noord heeft een capaciteit van 8 plaatsen en is gelegen in 
stadsdeel Noord. 

specifiek 

doelstelling Het dusdanig ondersteunen van mensen met een langdurige psychiatrische 
en/of psychosociale problematiek en verslavingsproblematiek, zodat  zij 
uiteindelijk zelfstandig(er) kunnen wonen.   

doelgroep Mensen die ten gevolge van langdurige psychiatrische en/of psychosociale 
problematiek en verslavingsproblematiek ondersteuning behoeven bij het 
zelfstandig wonen. 

hulpaanbod Wanneer een cliënt al beschikt over een woning kan met betrekking tot het 
hulpaanbod volstaan worden met het bieden van begeleiding in de bestaande 
woonsituatie. Wanneer de cliënt nog niet beschikt over een woning bestaat 
het hulpaanbod uit een combinatie van wonen en begeleiding.  

 Het wonen 
Wanneer het wonen onderdeel uitmaakt van het hulpaanbod krijgt de 
cliënt de beschikking over een reguliere huurwoning. Deze 
huurwoning wordt geleverd door een van de Amsterdamse 
woningcorporaties en via HVO-Querido ter beschikking gesteld aan de 
cliënt. De woning wordt leeg opgeleverd en dient door de cliënt zelf te 
worden ingericht. Het huurcontract van de woning blijft minimaal een 
jaar op naam van HVO-Querido.  

 De begeleiding 
De cliënt krijgt individuele begeleiding bij het wonen door middel van: 

 gesprekken 
 samen dingen doen / ondernemen 
 het leren van (persoonlijke) vaardigheden 
 hulp bij gedragsregulering (indien nodig) 

 
Het begeleidingstraject van de individuele cliënt wordt planmatig 
aangepakt. Dit betekent dat de persoonlijk begeleider in samenspraak 
met de cliënt een begeleidingsplan maakt. In onderling overleg wordt 
vastgesteld op welke leefgebieden de cliënt behoefte heeft aan 
begeleiding en aan welke doelen de cliënt wil werken. Dit 
begeleidingsplan wordt halfjaarlijks geëvalueerd. Hierbij wordt 
bekeken hoe de begeleiding in de afgelopen periode is verlopen en 
worden doelen gesteld voor de volgende periode. Om de doelen van 



het begeleidingsplan te bereiken, werken de verschillende disciplines 
met elkaar samen. Bij de planmatige aanpak wordt gewerkt met het 
8-fasenmodel. Daarnaast worden de methodieken competentie gericht 
werken / oplossingsgerichte benadering / motiverende 
gespreksvoering gehanteerd. Dit betekent dat de kwaliteiten en 
mogelijkheden van de cliënt centraal staan en uitgangspunt zijn voor 
de hulpverlening. 
 
De leefgebieden waarop begeleiding mogelijk is zijn: 

 huisvesting 
 financiën 
 dagbesteding 
 sociaal functioneren 
 psychisch functioneren 
 zingeving 
 lichamelijk functioneren 
 praktisch functioneren 

 
De cliënt krijgt zo nodig hulp bij de persoonlijke verzorging doordat de 
begeleiding de cliënt helpt herinneren en/of motiveert. Er is (tijdelijk) 
ook meer hulp bij persoonlijke verzorging te organiseren. De aan de 
bovenstaande leefgebieden gekoppelde begeleiding wordt de cliënt 
geboden door een persoonlijk begeleider (in sommige situaties zijn er 
meerdere begeleiders betrokken). Het bezoeken van de cliënt op de 
woning staat hierbij centraal.  

dagactiviteiten Voor dagactiviteiten en/of dagbesteding kan de cliënt kiezen uit: 
 het dagbestedingsaanbod van HVO-Querido 
 het dagbestedingsaanbod van externe leveranciers 

huisgebonden 
activiteiten 

Cliënten voeren een zelfstandige huishouding.  

maaltijden Maaltijdverstrekking maakt geen onderdeel uit van het hulpaanbod. Cliënten 
koken zelfstandig. 

inkomensbeheer In principe wordt het inkomen van de cliënt beheerd. Afhankelijk van de 
situatie van de cliënt gebeurt dit via het FIBU of het CAV. 

intensiteit van de 
zorg / indicatie 

Om gebruik te kunnen maken van Begeleid Wonen dient de cliënt een geldige 
AWBZ-indicatie te hebben voor Begeleiding Individueel K1 of K2. Wat betreft 
de intensiteit van de begeleiding ziet dit er als volgt uit: 

 
 
 
 
 

 
Indien de cliënt (tijdelijk) meer zorg nodig heeft (K3 / 4 tot 6,9 uur) en toch 
voor Begeleid Wonen in aanmerking wil komen, kunnen er individuele 
afspraken gemaakt worden om dit te realiseren. 
 
Een indicatie heeft een bepaalde geldigheidsduur. Vóór het aflopen van de 
indicatie dient een herindicatie te worden aangevraagd. 
 
Wanneer de cliënt ook een indicatie heeft voor dagbesteding ziet dit er in tijd 
als volgt uit: 

 

K1: 0 - 1,9 uur 

K2: 2 - 3,9 uur 

KD01 1 dagdeel per week 

KD02 2 dagdelen per week 



 
 

KD03 3 dagdelen per week 

KD04 4 dagdelen per week 

KD05 5 dagdelen per week 

KD06 6 dagdelen per week 

KD07 7 dagdelen per week 

KD08 8 dagdelen per week 

KD09 9 dagdelen per week 

instroom en 
uitstroom 

 Instroom 
Om in aanmerking te komen voor een plaats bij Ambulant Team 
Noord, Begeleid Wonen, dient de cliënt door de betrokken 
hulpverlening of door zichzelf te worden aangemeld bij het Bureau 
Aanmelding & Plaatsing van HVO-Querido. Hiervoor is een standaard 
HVO-Querido aanmeldingsformulier beschikbaar dat zowel schriftelijk 
als digitaal kan worden opgevraagd. 

 
 Uitstroom 

Ambulant Team Noord kent geen maximale begeleidingsduur. 
Afhankelijk van de mogelijkheden van de cliënt wordt er al dan niet 
gewerkt richting geheel zelfstandig wonen. Over het algemeen beslaat 
de begeleidingsduur meerdere jaren. 

kosten voor 
de cliënt 

De cliënt betaalt geen eigen bijdrage. De kosten met betrekking tot het huren 
van de woning en het gebruik van energie komen voor rekening van de cliënt. 

samenwerking Ambulant Team Noord werkt samen met verschillende instanties als Justitie, 
schuldhulpverlening, sociaal raadslieden, maatschappelijk werk, DWI, 
JellinekMentrum, thuiszorg, GGD, GGZ en woningcorporaties.  

capaciteit Begeleid Wonen van Ambulant Team Noord biedt plaats aan 8 cliënten. 

 


