
BW MASIRA 
WOONVOORZIENING 

algemeen 

Masira is een woonvoorziening voor ouderen die ten gevolge van langdurige psychiatrische en 
psychosociale problematiek niet in staat zijn om zelfstandig te wonen.  
Bij het hulpaanbod gaat het om een zorgpakket dat bestaat uit een combinatie van wonen en 
begeleiding.  
Wat betreft het wonen krijgt de cliënt de beschikking over een éénkamerappartement met douche 
en keuken. Daarnaast is er per leefgroep een woonkamer met een daaraan gekoppelde eetkamer.  
Wat betreft de begeleiding zijn er ten behoeve van het functioneren van de algehele voorziening en 
de individuele cliënten woonbegeleiders aanwezig en is er in het kader van de 24-uurszorg een 
nachtdienst. Daarnaast heeft elke cliënt ten behoeve van het individuele begeleidingstraject ook 
een persoonlijk begeleider.  
Masira is geschikt voor ouderen die, gezien de beperkingen, zijn aangewezen op een 
beschermende woonomgeving met intensieve 24-uurszorg.  
Woonvoorziening Masira biedt plaats aan 28 cliënten. Masira is gelegen in stadsdeel Nieuw-West. 

specifiek 

doelstelling Het aanbieden van huisvesting en begeleiding aan ouderen met psychiatrische 
en/of psychosociale beperkingen.  

doelgroep Ouderen die ten gevolge van psychiatrische en psychosociale beperkingen 
reeds langere tijd begrensd zijn in hun sociaal/individueel functioneren en 
daardoor zijn aangewezen op intensieve zorg in een 24-uurssetting.  

 Leeftijd: vanaf 50 jaar  
 Geslacht: zowel vrouwen als mannen 

zorgpakket Het zorgpakket bestaat uit een combinatie van wonen en begeleiding.  

 Het wonen 
De cliënt krijgt de beschikking over een basaal gemeubileerd 
éénkamerappartement met douche en keuken. Daarnaast is er per 
leefgroep een gemeenschappelijke woonkamer/eetkamer. 

 De begeleiding 
De cliënt krijgt individuele (en zo nodig ook groepsgerichte) 
begeleiding door middel van:  

 gesprekken 
 samen dingen doen/ondernemen 
 het leren van (persoonlijke) vaardigheden 
 hulp bij gedragsregulering (indien nodig) 

Het begeleidingstraject heeft een planmatige aanpak. In onderling 
overleg wordt in een persoonlijk begeleidingsplan vastgesteld op 
welke leefgebieden de cliënt behoefte heeft aan begeleiding en aan 
welke doelen de cliënt wil gaan werken. Dit begeleidingsplan wordt 
met een bepaalde frequentie geëvalueerd. Hierbij wordt bekeken hoe 
de begeleiding in de afgelopen periode is verlopen en worden doelen 
gesteld voor de volgende periode. Bij de planmatige aanpak wordt 
gewerkt met het 8-fasenmodel. Daarnaast wordt er volgens de 
methodiek van de rehabilitatie gewerkt. Dit betekent dat de 
kwaliteiten en mogelijkheden van de cliënt centraal staan en 
uitgangspunt zijn voor de hulpverlening.  
 
De leefgebieden waarop begeleiding mogelijk is zijn: 
 huisvesting 



 financiën 
 dagbesteding 
 sociaal functioneren 
 psychisch functioneren 
 zingeving 
 lichamelijk functioneren 
 praktisch functioneren 

De cliënt krijgt zo nodig hulp bij de persoonlijke verzorging doordat de 
begeleiding de cliënt helpt herinneren en/of motiveert, helpt bij de 
persoonlijke verzorging, helpt bij ADL en somatische zorg. Er is 
(tijdelijk) ook meer hulp bij de persoonlijke verzorging te organiseren. 
De aan de bovenstaande leefgebieden gekoppelde begeleiding wordt 
de cliënten geboden door woonbegeleiders, die met betrekking tot het 
functioneren van de algehele voorziening en de individuele cliënten, 
gedurende de dag op de voorziening aanwezig zijn. Daarnaast wordt 
elke cliënt, in het kader van het individuele begeleidingstraject, ook 
begeleid door een persoonlijk begeleider. Verder is er in het kader van 
de 24-uurszorg een nachtdienst. 

dagactiviteiten Voor dagbesteding kan de cliënt onder meer kiezen uit: 
 het dagactiviteitenaanbod binnen de woonvorm (niet overal 

beschikbaar) 
 het dagbestedingsaanbod van HVO-Querido (zie verder de 

productomschrijvingen dagactiviteiten) 
 het dagbestedingsaanbod van externe aanbieders (zie verder 

www.jekuntmeer.nl) 

Specifiek voor Masira is dat cliënten gebruik maken van het 
dagbestedingsaanbod van DAC de Tour dat in hetzelfde pand gehuisvest is.  

maaltijden De voorziening verstrekt zowel ontbijt, lunch als diner.  

inkomensbeheer In principe wordt het inkomen van de cliënt beheerd. Afhankelijk van de 
situatie van de cliënt gebeurt dit via het FIBU of het CAV. Bij aantoonbare 
competentie kan de cliënt zijn eigen financiën beheren. 

intensiteit van de 
zorg / indicatie 

Om in aanmerking te komen voor plaatsing in Masira dient de cliënt een 
geldende AWBZ-indicatie te hebben voor een ZZP 2C, 3C of 4C. Wat betreft 
de intensiteit van de begeleiding ziet dit er als volgt uit:  

 
 
 
 
 
 
 

 
Wanneer de cliënt ook een indicatie heeft voor dagbesteding ziet dit er in tijd 
als volgt uit: 
 

 
 
 
 
 
 

In onderling overleg kunnen de uren op het gebied van dagbesteding 
“geruild” worden voor begeleidingsuren. 
 
Indien de cliënt (tijdelijk) meer zorg nodig heeft (ZZP 5C) en toch voor 24-
uurszorg in aanmerking wil komen, kunnen er individuele afspraken worden 

ZZP 2C Gemiddeld 8,5 tot 10,5 uur zorg/begeleiding per week 

ZZP 3C Gemiddeld 9,5 tot 12 uur zorg/begeleiding per week 

ZZP 4C Gemiddeld 12 tot 15 uur zorg/begeleiding per week 

ZZP 2C Gemiddeld vier dagdelen per week 

ZZP 3C Gemiddeld vier dagdelen per week 

ZZP 4C Gemiddeld vier dagdelen per week 



gemaakt om dit te realiseren. 
 
Een indicatie heeft een bepaalde geldigheidsduur. Vóór het aflopen van de 
indicatie dient een herindicatie te worden aangevraagd. 

instroom en 
uitstroom 

 Instroom 
Om in aanmerking te komen voor plaatsing in BW Masira dient de 
cliënt door de betrokken hulpverlening of door zichzelf te worden 
aangemeld bij het Bureau Aanmelding & Plaatsing van HVO-Querido. 
Hiervoor is een standaard HVO-Querido aanmeldingsformulier 
beschikbaar dat zowel schriftelijk als digitaal kan worden opgevraagd. 
 

 Uitstroom 
Aan het verblijf in de Masira is geen maximale termijn verbonden. 
Gezien het feit dat het gaat om cliënten die zijn aangewezen op 
langdurige zorg beslaat de verblijfsduur over het algemeen een aantal 
jaren. Uitstroom komt echter wel voor, bijvoorbeeld wanneer blijkt 
dat de cliënt intensievere zorg nodig heeft.  

kosten voor 
de cliënt 

Voor het verblijf in Masira betaalt de cliënt, in het kader van de Algemene 
Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ), een maandelijkse eigen bijdrage.  

samenwerking Op het niveau van de individuele cliënt wordt er structureel samengewerkt 
met behandelaars, huisartsen en andere bij de cliënt betrokken partijen.  
Verder is er een breed scala aan samenwerkingspartners, zoals GGZ inGeest 
en het Trajectenbureau.  

capaciteit De Masira biedt plaats aan 28 cliënten.  

 


