
BEGELEID WONEN AMSTERDAM 
JONGEREN - INDIVIDUEEL 

algemeen 

Begeleid Wonen Amsterdam (BWA) is een begeleid wonen voorziening voor jongeren en 
volwassenen. Het hulpaanbod is onder te verdelen in de volgende producten:  
 

Jongeren 
 Begeleid wonen in een groepswoning 
 Individueel begeleid wonen 

Volwassenen 
 Individueel begeleid wonen 

 
BWA speelt op een flexibele wijze in op vragen van cliënten: zorg op maat. Daarnaast speelt BWA 
ook in op vragen uit de samenleving en vragen van financiers. Dit betekent dat het aanbod van 
BWA flexibel en gevarieerd is. De productomschrijvingen van BWA beperken zich tot hoofdlijnen. In 
detail zijn er meer BWA-varianten, zoals bijvoorbeeld de woonwerkprojecten (een 
samenwerkingsverband met reïntegratiebedrijven waar begeleid wonen en arbeidstoeleiding 
gecombineerd worden).  
 
In deze productomschrijving wordt verder ingegaan op: jongeren / individueel begeleid 
wonen. 
 
Het gaat om een begeleid wonen variant voor jongeren die, op grond van onvoldoende 
vaardigheden, ondersteuning behoeven bij het zetten van de stap naar zelfstandig wonen. Dit 
hebben van onvoldoende vaardigheden kan onder andere veroorzaakt zijn door de volgende 
problematiek: instellings- c.q. inrichtingsverleden, detentieverleden, dak- en thuisloosheid, 
alleenstaand ouderschap, psychosociale problematiek, psychische problematiek, 
verslavingsproblematiek, integratieproblematiek. Het begeleidingstraject bestaat uit twee fasen; 
een aanloopfase en een daarop volgende woonfase.  

 Aanloopfase 
In de aanloopfase bestaat het hulpaanbod uitsluitend uit begeleiding. Deze begeleiding 
wordt de cliënt geboden door een vaste woonmaatschappelijk werker die samen met de 
cliënt het wonen voorbereidt.  

 Woonfase 
In de woonfase bestaat het hulpaanbod uit een combinatie van wonen en begeleiding. Wat 
betreft het wonen krijgt de cliënt de tijdelijke beschikking over een reguliere huurwoning. 
Wat betreft de begeleiding houdt de cliënt in principe dezelfde woonmaatschappelijk 
werker, die de cliënt nu bezoekt in de woonsituatie.  

Individueel begeleid wonen is geschikt voor jongeren die dusdanig zelfredzaam zijn dat op termijn 
geheel zelfstandig gewoond kan worden. Indien dit het geval is, wordt de cliënt aan het einde van 
het begeleidingstraject door BWA voorgedragen bij de woningcorporatie voor het op eigen naam 
krijgen van de woning.  
Individueel begeleid wonen voor jongeren heeft een capaciteit van 38 plaatsen (het gaat hierbij 
deels om plaatsen voor de stadsregio en deels om plaatsen voor zwerfjongeren). De woningen 
liggen verspreid door heel Amsterdam.  

specifiek 

doelstelling Jongeren die nog niet in staat zijn om zelfstandig te wonen dusdanig 
begeleiden dat op termijn geheel zelfstandig kan worden gewoond.  

doelgroep Jongeren die, op grond van onvoldoende vaardigheden, begeleiding behoeven 
bij het zelfstandig wonen en voldoende perspectief hebben om op termijn 
geheel zelfstandig te wonen.  

 Leeftijd: vanaf 18 tot 23 jaar 
 Geslacht: zowel meisjes als jongens  



 Gezinssituatie: alleenstaanden, alleenstaande ouders, gezinnen  
Let op 
BWA is van mening dat kamerbewoning in een groepswoning voor jongeren, 
gezien de ontwikkelingsfase waarin jongeren zitten en de maatschappelijke 
realiteit, een passende woonvorm is. Het individueel begeleid wonen is 
uitsluitend bedoeld voor jongeren voor wie het wonen in een groepswoning 
gezien de achtergrond, problematiek en/of gezinssamenstelling geen optie is.  

hulpaanbod Het hulpaanbod bestaat in de aanloopfase uitsluitend uit begeleiding en in de 
woonfase uit een combinatie van wonen en begeleiding.  
 
 Het wonen 

Als de aanloopfase succesvol is afgerond krijgt de cliënt de tijdelijke 
beschikking over een reguliere huurwoning. Het huurcontract staat 
gedurende het begeleidingstraject op naam van HVO-Querido.  

 
 De begeleiding 

Naast het wonen c.q. huisvesting (woonfase) zijn in de begeleiding de 
volgende diensten te onderscheiden:  

 sociaal maatschappelijke ondersteuning  
 casemanagement 
 materiële dienstverlening  

De aan de bovenstaande diensten gekoppelde begeleiding wordt, 
zowel in de aanloopfase als in de woonfase, de cliënt geboden door 
een vaste woonmaatschappelijk werker. In de aanloopfase staat het 
voorbereiden van het gaan wonen centraal. In de woonfase staat het 
bezoeken van de cliënt in de woonsituatie centraal.  

planmatige 
begeleiding 

Het begeleidingstraject van de individuele cliënt wordt planmatig aangepakt. 
Dit betekent dat de persoonlijk begeleider in samenspraak met de cliënt een 
begeleidingsplan maakt. Dit begeleidingsplan wordt met een bepaalde 
frequentie geëvalueerd. Hierbij wordt bekeken hoe de begeleiding in de 
afgelopen periode is verlopen en worden doelen gesteld voor de volgende 
periode. Bij de planmatige aanpak wordt gewerkt met het 8-fasenmodel. 
Daarnaast worden de methodieken competentie gericht werken / 
oplossingsgerichte benadering / motiverende gespreksvoering gehanteerd. Dit 
betekent dat de kwaliteiten en mogelijkheden van de cliënt centraal staan en 
uitgangspunt zijn voor de hulpverlening. 

dagactiviteiten Het beschikken over een dagbesteding is van wezenlijk belang. Als werk of 
scholing nog niet is gerealiseerd, wordt aan het realiseren en behouden van 
een dagbesteding actief gewerkt.  
Hierbij kan onder meer gebruik gemaakt worden van: 

 het dagbestedingsaanbod van HVO-Querido (zie verder de 
productomschrijvingen dagactiviteiten) 

 het dagbestedingsaanbod van externe aanbieders (zie verder 
www.jekuntmeer.nl) 

intensiteit van de 
begeleiding 

De cliënt heeft wekelijks een begeleidingsgesprek met een gemiddelde duur 
van een uur. In de aanloopfase vinden de begeleidingsgesprekken over het 
algemeen plaats op het kantoor van BWA. In de woonfase vinden de 
begeleidingsgesprekken plaats in de woonsituatie. Daarnaast verricht de 
woonmaatschappelijk werker bijkomende werkzaamheden op kantoor of 
elders.  

duur van de 
begeleiding 

De duur van de aanloopfase is afhankelijk van de snelheid waarmee 
verschillende zaken geregeld worden en verschilt per cliënt.  
De duur van de woonfase is flexibel en afhankelijk van de hulpvraag.   

inkomensbeheer In principe wordt het inkomen van de cliënt beheerd. Afhankelijk van de 
situatie van de cliënt gebeurt dit via het FIBU of het CAV. 



instroom en 
uitstroom 

 Instroom 
Om in aanmerking te komen voor individueel begeleid wonen voor 
jongeren kan de cliënt geïndiceerd worden door de jeugdhulpverlening. 
De Zorgbemiddeling Agglomeratie Amsterdam neemt een besluit 
hierover. Cliënten die niet meer in aanmerking komen voor 
jeugdhulpverlening kunnen door zichzelf of door een erkende 
hulpverleningsinstelling worden aangemeld bij het Bureau Aanmelding 
& Plaatsing van HVO-Querido. Hiervoor is een standaard HVO-Querido 
aanmeldingsformulier beschikbaar dat zowel schriftelijk als digitaal kan 
worden opgevraagd. 
  

 Uitstroom 
Wanneer BWA en de cliënt van mening zijn dat het 
woonbegeleidingtraject succesvol is verlopen kan de cliënt in de 
afrondingsfase worden voorgedragen bij de woningcorporatie voor het 
op eigen naam krijgen van het huurcontract. Als dit door de corporatie 
wordt gehonoreerd komt het huurcontract van de woning op naam van 
de cliënt en kan de cliënt op de woning blijven wonen.  

contra-indicaties Geen Amsterdams woonverleden, lopende strafzaken en/of boetes die een 
detentie kunnen opleveren van meer dan 16 dagen. Dusdanig zware 
problematiek dat constructieve begeleiding op een reguliere huurwoning niet 
mogelijk is.  

kosten voor 
de cliënt 

De cliënt betaalt geen pensionvergoeding. De kosten met betrekking tot het 
tijdelijk gebruik van de woning en de bijkomende kosten (energie, telefonie, 
gemeentebelastingen etc.) zijn voor rekening van de cliënt. 

samenwerking Er wordt onder meer samengewerkt met Bureau Jeugdzorg, Streetcornerwork, 
Spirit, FIOM en verscheidene GGZ instellingen.  

capaciteit Individueel begeleid wonen voor jongeren heeft een capaciteit van 38 
plaatsen.  

 


