
DE ROGGEVEEN 
AMBULANTE WOONBEGELEIDING 

algemeen 

De Roggeveen is een voorziening voor vrouwen- en gezinsopvang. Het hulpaanbod is onder te 
verdelen in de volgende producten:  
 Crisisopvang  
 Woonvoorziening 
 Ambulante woonbegeleiding  

In deze productomschrijving wordt verder ingegaan op de ambulante woonbegeleiding.  
 
De ambulante woonbegeleiding van De Roggeveen is gericht op vrouwen en gezinnen die ten 
gevolge van psychosociale en/of psychiatrische problematiek, gedeeltelijk gecombineerd met 
verslavingsproblematiek, ondersteuning behoeven bij het zelfstandig wonen. Het hulpaanbod 
bestaat uit een combinatie van het aanbieden van wonen en begeleiding.  
Wat betreft het wonen krijgt de cliënt c.q. het gezin de tijdelijke beschikking over een reguliere 
huurwoning.  
Wat betreft de begeleiding krijgt de cliënt c.q. het gezin een maatschappelijk werker toegewezen 
die de cliënt c.q. het gezin bezoekt in de woonsituatie. Gezien de beperkte begeleiding die er wordt 
geboden is de ambulante woonbegeleiding van De Roggeveen geschikt voor cliënten die al 
behoorlijk zelfredzaam zijn. Ambulante woonbegeleiding van De Roggeveen heeft een capaciteit 
van 31 woningen. De meeste van deze woningen liggen op loopafstand van de woonvoorziening, 
welke gelegen is in stadsdeel West.  

specifiek 

doelstelling Vrouwen c.q. gezinnen met psychosociale, psychiatrische en/of 
verslavingsproblematiek dusdanig begeleiden dat zij binnen bepaalde tijd 
zelfstandig kunnen wonen. Deze begeleiding is (indien van toepassing) ook 
gericht op opvoedingsondersteuning. 

doelgroep Vrouwen c.q. gezinnen waarbij er sprake is van psychosociale en/of 
psychiatrische problematiek, gedeeltelijk gecombineerd met 
verslavingsproblematiek. Het kan gaan om alleenstaande vrouwen, 
alleenstaande vrouwen met kinderen, alleenstaande mannen met kinderen 
en twee-oudergezinnen. Er kan verder ook sprake zijn van slachtoffers van 
mensenhandel.  

hulpaanbod Het hulpaanbod bestaat uit een combinatie van wonen en begeleiding.  

 Het wonen 
De cliënt c.q. het gezin krijgt, via HVO-Querido, de tijdelijke 
beschikking over een reguliere huurwoning. Het huurcontract van de 
woning staat op naam van HVO-Querido. De huurwoningen liggen 
verspreid door de buurt, in reguliere wooncomplexen. 

 De begeleiding 
In de begeleiding zijn de volgende diensten te onderscheiden:  

 sociaal maatschappelijke ondersteuning 
 casemanagement  
 materiële dienstverlening 
 kindbegeleiding (inclusief opvoedingsondersteuning) 

De aan de bovenstaande diensten gekoppelde begeleiding wordt de 
cliënt/het gezin geboden door een woonmaatschappelijk werker. Het 
bezoeken van de cliënt/het gezin in de woning staat hierbij centraal. 
Daarnaast verricht de woonmaatschappelijk werker, al dan niet 
samen met de cliënt/het gezin, bijkomende werkzaamheden op het 
kantoor of elders.  



aanvullende AWBZ-
zorg / indicatie 

Wanneer er bij de cliënt sprake is van psychiatrische problematiek bestaat er 
bij De Roggeveen de mogelijkheid om het hulpaanbod uit te breiden met 
aanvullende AWBZ-zorg. Het gaat dan om de volgende functie: Begeleiding 
Individueel. De cliënt dient dan wel te beschikken over een geldige AWBZ-
indicatie. 

planmatige 
begeleiding 

Het begeleidingstraject van de individuele cliënt wordt planmatig aangepakt. 
Dit betekent dat de woonmaatschappelijk werker in samenspraak met de 
cliënt een begeleidingsplan maakt. Dit begeleidingsplan wordt met een 
bepaalde frequentie geëvalueerd. Hierbij wordt bekeken hoe de begeleiding 
in de afgelopen periode is verlopen en worden doelen gesteld voor de 
volgende periode. Er wordt gewerkt met het 8-fasenmodel. 

opvoedingsonder-
steuning  

Opvoedingsondersteuning maakt onderdeel uit van het begeleidingstraject 
en wordt geboden door de woonmaatschappelijk werker.  

dagactiviteiten Wat betreft dagactiviteiten en/of dagbesteding kan de cliënt onder meer 
gebruik maken van: 

 het dagbestedingsaanbod van HVO-Querido (zie verder de 
productomschrijvingen dagactiviteiten) 

 het dagbestedingsaanbod van externe aanbieders (zie verder 
www.jekuntmeer.nl) 

inkomensbeheer In principe wordt het inkomen van de cliënt beheerd. Afhankelijk van de 
situatie van de cliënt gebeurt dit via het FIBU of het CAV. 

instroom en 
uitstroom 

 Instroom 
Er kan sprake zijn van interne doorstroom of externe instroom. Bij 
de interne doorstroom gaat het om cliënten c.q. gezinnen die vanuit 
de woonvoorziening doorstromen naar de ambulante begeleiding. Bij 
de externe instroom gaat het om cliënten c.q. gezinnen die vanaf 
buiten instromen. Om via externe instroom in aanmerking te komen 
voor een open plaats dient de cliënt c.q. het gezin of de bij de cliënt 
c.q. het gezin betrokken hulpverlening telefonisch contact op te 
nemen met De Roggeveen.  

 Uitstroom 
De duur van de tijdelijke ambulante woonbegeleiding van De 
Roggeveen wordt geregeld in een overeenkomst, die mede door de 
cliënt is ondertekend. Er wordt expliciet gewerkt aan uitstroom. 
Hierbij kan het zijn dat intern wordt doorgestroomd naar Begeleid 
Wonen Amsterdam of extern wordt uitgestroomd naar een 
zelfstandige woonsituatie.  

verblijfsduur De maximale verblijfsduur bedraagt in principe 2 jaar.  

kosten voor 
de cliënt 

De cliënt betaalt geen pensionvergoeding. De kosten met betrekking tot het 
tijdelijke gebruik van de woning en de bijkomende kosten (energie, 
telefonie, gemeentebelastingen etc.) komen voor rekening van de cliënt.  

samenwerking Extern wordt er onder meer samengewerkt met het Meldpunt 
Vrouwenopvang, instellingen voor vrouwenopvang, instellingen voor 
jeugdhulpverlening, organisaties voor geestelijke gezondheidszorg, de GGD, 
de Dienst Wonen, woningcorporaties, DWI en de politie.  

capaciteit De ambulante woonbegeleiding van De Roggeveen heeft een capaciteit van 
31 woningen.  

 


