
DE ROGGEVEEN 
CRISISOPVANG 

algemeen 

De Roggeveen is een voorziening voor vrouwen- en gezinsopvang. Het hulpaanbod is onder te 
verdelen in de volgende producten:  
 Crisisopvang  
 Woonvoorziening  
 Ambulante woonbegeleiding  

In deze productomschrijving wordt verder ingegaan op de crisisopvang.  
 
De crisisopvang van De Roggeveen is een opvangvoorziening voor dak- en thuisloze vrouwen en/of 
in acute crisis verkerende vrouwen en één- of twee-oudergezinnen.  
Bij de crisisopvang bestaat het hulpaanbod uit het aanbieden van een tijdelijke opvangplek, waarbij 
na het aanpakken van de crisis en het creëren van veiligheid, indien nodig, wordt ingezet op een 
vervolgtraject. De crisisopvang van De Roggeveen bestaat uit 1 woonunit (voor 4 à 5 personen), 
maakt onderdeel uit van de woonvoorziening en is gelegen in het stadsdeel West.  

specifiek 

doelstelling Het bieden van een tijdelijke opvangmogelijkheid aan vrouwen, met of zonder 
kinderen, die acuut veiligheid behoeven en aan gezinnen in acute schrijnende 
situaties. Hierbij ligt accent op de volgende zaken:  

 aanpakken van de crisis  
 creëren van veiligheid  
 bieden van emotionele ondersteuning  
 opvangen van de kinderen  
 stimuleren van het doen van aangifte  
 realiseren van een zelfstandige financiële basis  
 realiseren van interne of externe doorplaatsing 

doelgroep Vrouwen, met of zonder kinderen die, veelal op grond van geweld en/of 
bedreiging, acuut opvang en veiligheid behoeven en gezinnen die, veelal op 
grond van dreigende huisuitzetting, in acute schrijnende omstandigheden 
verkeren. Ook slachtoffers van mensenhandel of loverboys behoren tot de 
doelgroep.  
 
 Leeftijd: vanaf 18 jaar.  

hulpaanbod Het hulpaanbod bestaat uit het aanbieden van een tijdelijke woonplek in 
combinatie met begeleiding.  

 De tijdelijke woonplek 
Cliënten krijgen de beschikking over een bed in een woonunit 
(alleenstaande) of een gehele woonunit (gezinnen). De woonunit 
beschikt over douche, toilet en een kleine keuken. 

 De begeleiding 
In de begeleiding zijn de volgende diensten te onderscheiden:  

 sociaal maatschappelijke ondersteuning 
 materiële ondersteuning   
 facilitaire dienstverlening  
 kindbegeleiding 

De aan de bovenstaande diensten gekoppelde begeleiding wordt de 
cliënten aangeboden door begeleiders, kinderwerkers en 
maatschappelijk werkers. In het zorgaanbod ligt het accent op het 



aanpakken van de crisis, het creëren van veiligheid, het bieden van 
emotionele ondersteuning, het realiseren van een zelfstandige 
financiële basis en het, indien nodig, realiseren van een vervolgtraject. 
Ten behoeve van de opvang van de kinderen is er een crèche, een 
kinderclub en een tienerclub.  

maaltijden In de crisisopvang krijgen de cliënten de eerste dag 's avonds een warme 
maaltijd aangeboden en 's ochtends een ontbijt. Daarna dienen cliënten zelf in 
de maaltijden te voorzien.  

inkomensbeheer Er wordt geen inkomensbeheer aangeboden.  

instroom en 
uitstroom 

 Instroom 
Om in aanmerking te komen voor een open plaats in de crisisopvang 
dient de cliënt of de bij de cliënt betrokken hulpverlening telefonisch 
contact op te nemen met De Roggeveen. Aanmeldingen worden gedaan 
via de Vrouwen Opvang Amsterdam. 
 

 Uitstroom 
Wat betreft de crisisopvang wordt er, indien nodig, actief gewerkt aan 
een intern (zie de andere Roggeveen producten) of extern 
vervolgtraject.  

verblijfsduur De verblijfsduur in de crisisopvang bedraagt maximaal twee weken. 

kosten voor 
de cliënt 

De cliënt betaalt per overnachting een bijdrage. 

samenwerking Extern wordt er onder meer samengewerkt met het Meldpunt Vrouwenopvang, 
instellingen voor Vrouwenopvang, instellingen voor Maatschappelijke Opvang, 
instellingen voor Jeugdhulpverlening, organisaties voor Geestelijke 
Gezondheidszorg, de GGD, DWI en de politie.  

capaciteit De crisisopvang bestaat uit één woonunit (voor 4 à 5 personen). 

 


